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TACK FORATT DUVALT
FORSAKRING I TRYGG-HANSA!

Var stravan dr att erbjuda ett sd bra
forsakringsskydd och sa stor trygghet som

majligt.

Lés det hdr férsakringsvillkoret tillsammans
med ditt forsakringsbrey, sa ser du vad som
galler vid en eventuell skada.

Om nagot hdander anméler du det enkelt
pa var webbplats. | manga drenden far du
besked direkt, ibland kan vi behdva utreda
lite mer. Under dagtid ndr du oss aven pa
telefon.Ring 0771-111 500.

Om du har fragor om din férsdkring kan du
ringa oss pa 0771-111 600.
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A. FORSAKRINGENS OMFATTNING

A.l Allman information

Forsadkringen géller vid sjukdom och olycksfall. Lds forsakringsvillkoret tillsammans med ditt
forsdkringsbrev, sa ser du vad som géller for just dig vid en eventuell skada.

| avsnittet Begreppsforklaringar kan du ldsa mer om vad som menas med bland annat sjukdom
och olycksfallsskada. | avsnitten om Ersittning och Tilligg forklarar vi de olika delarna som kan
ingd i din forsdkring. Det &r viktigt att du laser villkoret som en helhet. Erséttningar och even-
tuella tilldgg inte ar fristdende utan giller tillsammans.

Vid en eventuell skada dr det datum da sjukdomen blev aktuell eller da olycksfallsskadan
intraffade, som avgdr vilket forsakringsvillkor som géller. Forsakringen ska ocksa ha varit i kraft
vid det tillfallet.Vid sjukdom menas det datum da férsamring av hdlsotillstandet forsta gangen
dokumenterats av ldkare.
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Olycksfallsskada
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Med olycksfallsskada avses det har

Kroppsskada, som drabbat den forsdkrade ofrivilligt
genom plétslig yttre hdandelse, ett utifrdn kommande
vald mot kroppen — olycksfallsskada.

Halseneruptur samt vridvald mot knd.

Skada som uppkommit genom anvandning av
medicinska preparat, ingrepp, behandling eller
undersokning. Detta géller endast da preparatet intas
eller dd ingreppet, behandlingen eller undersékningen
sker med anledning av olycksfallsskada som omfattas
av denna forsakring.

Smitta pa grund av fastingbett.

Forfrysning.*

Vérmeslag.*

Solsting.*

Men inte det hir

Olycksfallsskada — eller féljder ddrav - som intraffat
fore forsakringens begynnelsedag.

Kroppsskada till féljd av veranstrangning, ensidig
rorelse eller forslitningsskada.

Smitta genom bakterier; virus eller annat smittdmne.

Forsamring av hélsotillstdndet, om denna férsamring
enligt medicinsk erfarenhet sannolikt skulle ha intréatt
dven om olycksfallsskadan inte intréffat.

Skada som uppkommit genom ingrepp, behandling
eller undersékning som inte foranletts av
olycksfallsskada som omfattas av denna férsdkring.

Skada som uppkommit i samband med att den
forsdkrade utfort eller medverkat till uppsatlig
brottslig handling som enligt svensk lag kan leda till
fangelse.

Skada som uppkommit vid deltagande i sport,
idrottstavling eller organiserad trdaning som
professionell idrottsutévare. Med professionell
idrottsutévare menas att mer dn hélften av den
forvarvsmdssiga inkomsten kommer fran den idrott
som utévas.

* Sadan kroppsskada anses ha intréffat den dag den/det visade sig.

Ovanstdende begrdnsningar tillimpas inte for livforsdkringen.

Observera speciellt féljiande:

Som framgar ovan ar det fyra kriterier (kroppsskada, pl6tslig, ofrivillig, yttre hdndelse) som
maste vara uppfyllda for att en olycksfallsskada i forsakringsvillkorens mening ska foreligga.
Detta kan medféra att hdndelser som i dagligt tal kallas olycksfall inte dr en olycksfallsskada.
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Sjukdom
Med sjukdom avses det har Men inte det har
En konstaterad forsamring av hdlsotillstindet, under Sjukdom, kroppsfel eller psykisk utvecklingsstérning
férsdkringstiden, som inte dr att betrakta som — och inte heller for féljder av sadana tillstdnd — dar
olycksfallsskada enligt detta villkor: symtomen visat sig fore forsakringens begynnelsedag.
Isolering som smittbérare enligt myndighets Behandling i forebyggande syfte.
foreskrifter:

Frivilligt orsakad kroppsskada.

Tillstdnd som antas vara en f6ljd av missbruk av
alkohol, andra berusningsmedel, somnmedel,
narkotiska medel eller lakemedel.

Ovanstdende begrdnsningar tillimpas inte for livforsdkringen.

Forsdkringen ersétter enligt de villkor som géller nar sjukdom blir aktuell. Med detta avses nér

forsdmringen av hdlsotillstandet forsta gangen dokumenterats av ldkare. Detta géller dven om

besvdren gett sig till kdnna tidigare eller om diagnosen faststills vid en senare tidpunkt.
Sjukdomar med medicinskt samband raknas som en och samma sjukdom.

ICD

De angivna ICD- koderna refererar till den internationella statistiska klassifikationen av sjuk-
domar och hélsoproblem ICD-10 utgiven i Sverige 1997, faststélld avVarldshalsoorganisatio-
nen.ICD-10 ska tilldmpas dven om klassifikationen dndras eller om diagnoskoder dndras eller
tillkommer. Klassifikationen finns pa Socialstyrelsens hemsida (www.sos.se)

Arbetsoformaga

Med arbetsoférmaga menas av sjukdom eller olycksfallsskada féranledd nedséttning av full
arbetsférmaga med minst 50 %. Med full arbetsférmaga avses férméga att arbeta 100 %.

Till grund for bedémning av arbetsoférmaga laggs endast sddana symtom och funktionsned-
sdttningar som objektivt kan faststéllas.

Invaliditet

Med invaliditet menas att sjukdomen eller olycksfallsskadan medfért for framtiden bestaende
nedsattning av kroppsfunktionen (medicinsk invaliditet) eller att arbetsférmagan for framtiden
minskat med minst 50 % till f5ljd av skadan (ekonomisk invaliditet).Vid bedémning av invalid-
itetsgraden skiljer man mellan medicinsk och ekonomisk invaliditet.
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Medicinsk invaliditet dr den bestaende funktionsnedsittning som faststills oberoende av den
forsakrades yrke, arbetsférhallanden eller fritidsintressen. Funktionsnedsattningen ska objektivt
kunna faststéllas. Som medicinsk invaliditet rdknas dven bestadende vark, forlust av inre organ
och sinnesfunktion. Kan férlorad kroppsdel eller kroppsfunktion erséttas av protes, bestdms
invaliditetsgraden dven med beaktande av protesfunktionen. P4 samma satt beddms dven
implantat, hdrapparat eller glasdgon. Om forsakringsbrevet anger att ekonomisk invaliditet
ingar i forsakringen giller féljande:

Ekonomisk invaliditet ar den bestdende nedsdttningen av den forsiakrades arbetsférmaga till
folid av sjukdom eller olycksfallsskada. Arbetsférmagan anses bestdende nedsatt ndr samtliga
mojligheter till arbete i annat yrke prévats. En férutsittning for att ratten till ersattning for
ekonomisk invaliditet ska prévas dr att den framtida arbetsférmagan bedéms vara bestaende
nedsatt med minst 50 %.
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A.3 Ersdttning vid sjukdom och olycksfallsskada

Medicinsk invaliditet

Forsakringen ersatter Forsakringen ersitter inte

Medicinsk invaliditet vid olycksfallskada och fér nedan Medicinsk invaliditet vid andra sjukdomar dn de
angivna sjukdomar: uppraknade.

* Acromegali ICD E22.0 Mer dn 100 % invaliditet fér en och samma sjukdom
« Addisons sjukdom ICD E27.1 eller ett och samma olycksfall.

* Amputation av kroppsdel

¢ Cushings sjukdom ICD E24.0

* Diabetestyp | ICDEIO

* Epilepsi ICD G40

* Forlust av lukt och/eller smak ICD R43

* Glutenintolerans (celiaki) ICD K90.0

* Hjartsjukdom ICD 120-125,130-152

* Horselnedséttning (exkl. tinnitus)

* Ledsjukdom vid psoriasis och tarmsjukdom ICD MO07

* Njursjukdom som kraver stationdrt behov av dialys
eller njurtransplantation ICD NOO-NO8, N 14-N 19

* Organforlust (inre organ + brost)

* Schizofreni ICD F20-F29

* Skoldkortelsjukdom som ger 6gonférandring eller
nedsattning av kroppsfunktion ICD E03-EOQ5.

» Stroke ICD ICD 160164

* Synnedsdttning som inte kan korrigeras med
glasogon eller linser.

Sjukdom eller olycksfallsskada som inom tre ar fran
sjukdom blev aktuell eller olycksfallsskada intraffade
medfort matbar invaliditet.

Bestdmning av den medicinska invaliditetsgraden sker med ledning av vid varje utbetalnings
tillfalle gillande branschgemensamma tabellverk.Vid organfériust bedéms den medicinska
invaliditetsgraden enligt av Trygg-Hansa faststilld tabell eller av det branschgemensamma
tabellverket. Bedomningen avser endast forlusten av organet, inte f6r de konsekvenser detta
kan medf6ra fér den férsdkrade.
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Ersdttningens storlek
Ersdttning utbetalas med sé stor del av forsdkringsbeloppet som motsvarar den medicinska
invaliditetsgraden.

Var funktionsférmagan redan tidigare nedsatt franrdknas den medicinska invaliditetsgraden
for denna nedsdttning.

Bestdmningen sker oberoende av i vilken grad den forsdkrades arbetsformaga dr nedsatt.

Om invaliditeten pa grund av sjukdom eller olycksfallsskada uppgar till 20 % eller mer,
forhojs ersattningen med ett tilldggsbelopp som ar stdrre ju hdgre invaliditetsgraden ar.
Tilldggsersattningen berdknas i procent av férsdkringsbeloppet f6r medicinsk invaliditet pa
grund av sjukdom eller olycksfallsskada enligt féljande tabell:

Faststilld invaliditetsgrad Tilliggsersattning i procent av Total ersittning i procent av
i procent forsakringsbeloppet forsakringsbeloppet

[—19 0 =19
20 5 25

25 10 35

30 20 50

35 30 65

40 40 80

45 50 95

50 70 120

55 90 145

60 [10 170

65 130 195

70 140 210

75 150 225

80 160 240

85 170 255

90 180 270

95 200 295
100 200 300

For sjukdom eller olycksfallsskada orsakad av atomkarnreaktion, utan samband med militar
verksamhet i vilken den férsdkrade ar sysselsatt, ar forsakringsersattningen begransad till totalt
hogst 200 000 kronor per forsakrad oavsett om forsdkrad omfattas av férsakringsskydd enligt
flera forsakringar i Trygg-Hansa.
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Ritten till ersittning

Ratt till invaliditetsersattning intrader nér sjukdom eller olycksfallsskada medfért bestdende
nedsattning av den forsakrades kroppsfunktion och tillstandet dr stationart och inte
livshotande. Med stationdrt menas att tillstandet varken dndras till det battre eller samre.

Forutsattning for ratt till invaliditetsersattning ar dels att sjukdomen blivit aktuell eller att
olycksfallsskadan intrdffat under tid da forsakringen var i kraft, dels att medicinsk invaliditet
uppkommit inom tre ar fran det forsakringen senast var i kraft.

Vid medicinsk invaliditet intrader ratt till invaliditetsersattning tidigast
[2 manader efter det att sjukdomen blev aktuell eller olycksfallsskadan intraffade.

Invaliditetsbeddmningen kan dock uppskjutas sa lange detta enligt medicinsk erfarenhet eller
med hansyn till foreliggande rehabiliteringsmaéjligheter dr nédvandigt.

Om forsdkringen inte langre ar géllande da den definitiva invaliditetsgraden ska bedémas
beaktas endast direkta foljder av sjukdom eller olycksfallsskada som intréffat da frsakringen
var i kraft.

Kan nér invaliditetstillstand intrétt den definitiva medicinska invaliditetsgraden dnnu inte
beddmas, utbetalas ndr sa ar mojligt forskott till den férsdkrade. Detta ska svara mot den
medicinska invaliditet som kan sakerstéllas.Vid slutlig invaliditetsbeddmning utbetalas belopp
motsvarande den procentuella hdjningen av ersdttningsgraden.

Ersdttningen utbetalas till den férsdkrade.

Intréffar dodsfall innan rétt till invaliditetsersattning intrétt, utbetalas inte invaliditetsersat-
tning. Har ratt till invaliditetserséttning intrdtt utbetalas det belopp som svarar mot den saker-
stdllda definitiva medicinska invaliditet som berdknas ha férelegat vid dddsfallet.

Maijlighet till omprovning av ersittningen om invaliditeten 6kar
Om sjukdomen eller olycksfallsskadan medfér att den férsdkrades kroppsfunktion vasentligt
forsamras efter det att Trygg-Hansa tagit slutlig stallning till den forsdkrades ratt till erséttning,
har den forsdkrade rétt att pa grund av de nya omstandigheterna fa invaliditetsgraden omprévad.
Omprdvning av medicinsk invaliditet medges om den férsakrade senast inom tio ar fran det
sjukdomen blev aktuell eller olycksfallsskadan intréffade, skriftligen anmaler sitt dnskemal om
omprdévning till Trygg-Hansa och samtidigt [imnar uppgift om de omstandigheter som kan
medféra ratt till omprovning.
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Handelseforsakring

Om forsakringsbrevet anger att Handelseférsakring ingar géller féljande:

Forsakringen ersitter Forsakringen ersitter inte

Med ett i forsdkringsbrevet angivet engangsbelopp vid Andra sjukdomar dn de uppraknade.
foljande sjukdomar:

* Alopecia (totalt haravfall) ICD L63.0-L63.1
* ALS (Amyotrofisk Lateral Scleros) ICD G12.2

* Alzheimers sjukdom och andra degenerativa
sjukdomar i nervsystemet ICD G30-G3 |1

* Anorexi och/eller Bulimi ICD F50.0,F50.2

* Aortaaneurysm som kraver kirurgiskt ingrepp ICD 171
* Bechterews sjukdom ICD M45

* Cancer (malign sjukdom) ICD C00-C43, C45-C97

* Crohns sjukdom (inflammatorisk tarmsjukdom)
ICD K50

* Hjarntumar, benign (godartad) ICD D32-D33,
D35.2-D35.4,D43

* MS (Multipel scleros) G35

* Muskeldystrofi ICD G7|

* Parkinsons sjukdom ICD G20

* RA (Reumatoid artrit) ICD M05-MO06

* Sjukdom orsakad av blod- eller plasmatransfusion
* SLE (Systemisk lupus erythematosus) ICD M32

* Ulceros kolit (inflammatorisk tarmsjukdom) ICD K51

Ritten till ersittning
Ratt till ersattning intrader sa snart diagnosen ar faststélld och sikerstélld av lakare och skadan
anmalts till Trygg-Hansa. En forutséttning for ersittning ar att sjukdomen blivit aktuell da
forsdkringen varit i kraft.

Héndelseforsdkringen kan endast utbetalas en gang for en och samma sjukdom samt f6ljder
ddrav.

Ersdttningen utbetalas till den férsakrade.

Intréffar dodsfall innan ratt till ersittning intrétt, utbetalas ingen erséttning fran handelse-
forsdkringen. | annat fall utbetalas ersdttningen till den férsdkrades dédsbo.
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Forstahjalpersidttning

Forsakringen ersatter

Med ett i forsakringsbrevet angivet engangsbelopp,
vid sjukdom eller olycksfall som medfér akut behov
av sjukhusvistelse Gver natt.

Forsakringen ersitter inte

| forvdg planerad sjukhusvistelse.
Forstahjdlpersattning vid forlossning.

Forstahjdlpersattning om forsakringen inte dr i kraft.

Med sjukhusvistelse avses hdr att den férsdkrade dr inskriven fér vard pd sjukhus.

For en och samma sjukdom eller for en och samma olycksfallsskada som vid flera tillfdllen
medfor akut behov av sjukhusvistelse Gver natt liamnas forstahjdlpersittning hdgst tva ganger

per tolvmanadersperiod.

Utbetalning fran detta moment kan ske utan hinder fér Trygg-Hansa att tillimpa begransnin-

garna i avsnittet A.2.

Sjukhusvistelse

Forsakringen ersatter

Med ett i forsakringsbrevet angivet dagsbelopp,
vid sjukdom eller olycksfall som medfér att den
forsakrade dr inskriven och vistas pa sjukhus.

Sjukhusvistelse i langst 365 dagar for vard av en och
samma sjukdom eller ett och samma olycksfall samt

foljder darav.

Sjukhusvistelse vid forlossning.

Forsakringen ersitter inte

Ett vanligt sjukhusbesok i sa kallad 6ppenvard.

Sjukhusvistelse om férsdkringen inte dr i kraft.

Utbetalning fran detta moment kan ske f6r hogst 30 dagar utan hinder f6r Trygg-Hansa att

tilldmpa begrdnsningarna i avsnittet A.2.

Observera speciellt féljiande:

Vanliga lakarbesok (dven langvariga besdk pa akutmottagning) ger inte ratt till ersattning.
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Forsakringen ersatter

Med ett i forsakringsbrevet angivet engangsbelopp,
vid sjukdom eller olycksfall som medfor sjukskrivning
under minst 30 dagar i foljd.

Ratten till ersittning

Forsakringen ersitter inte

Sjukskrivning vid sjukdom eller olycksfall kortare tid
an 30 dagar.

Sjukskrivning som pabérjas mer dn fem ar fran sjuk-
domen blev aktuell eller olycksfallsskadan intréffade.

Sjuk- och olycksfallshjdlpen om férsakringen inte dr
i kraft.

Rétt till ersattning intrdder sd snart lakare utfdrdat intyg som styrker minst 30 dagar sjukskrivning i foljd.
Ersdttning ldmnas hogst en gang fér en och samma sjukdom eller f6r en och samma olycks-

fallsskada samt foljder déarav.

Utbetalning fran detta moment kan ske utan hinder fér Trygg-Hansa att tillimpa begransnin-

garna i avsnittet A.2.

Rehabilitering och hjilpmedel

Forsdkringen ersétter

No&dvéndiga och skéliga kostnader fér rehabiliterande
behandling vid olycksfallsskada eller sjukdom i

form av sjukgymnastik, arbetsterapi, naprapat,
kiropraktor, logoped- eller akupunkturbehandling
samt samtalsterapi hos legitimerad psykolog eller
legitimerad psykoterapeut. Ersdttning [dmnas under
maximalt 10 behandlingstillféllen inom en period av
365 dagar raknat fran det datum da remissen /intyget
utfirdades.

Nodvandiga och skiliga rehabiliteringshjalpmedel
som av lakare bedéms som medicinskt motiverade
for att forbattra funktionsformagan.

Forsakringen ersitter inte

Akut behandling av sjukdom eller olycksfallsskada.

Kostnader som ersatts fran annat hall, till exempel lag
forfattning eller annan férsakring.

Kostnader mer @n 3 ar fran skadedagen.

Hjalpmedel i forebyggande syfte, eller hjalpmedel for
idrotts- eller fritidsaktivitet.

Kostnader och dtgdrder ersdtts endast om de pd forhand dr godkdnda av Trygg-Hansa.

Med rehabiliterande behandling menas har dtgérder av medicinsk art som efter den akuta
behandlingstiden gors for att forbattra den forsdkrades funktionsformaga. Behandlingen ska
ske efter remiss/intyg av legitimerad ldkare och ske pd rehabiliteringsklinik eller vara jagmférbar med
behandling som ges pa sddan klinik. Behandlingen ska vara tidsbegrdnsad och utféras i Sverige.
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Utbetalning fran detta moment kan ske utan hinder for Trygg-Hansa att tillampa begransnin-
garna i avsnittet A.2.

Ersdttningens storlek

For en och samma sjukdom eller olycksfallsskada ldmnas ersattning med upp till i forsakrings-
brevet angivet belopp. Ersattning ldmnas langst i 3 ar fran det sjukdom blivit aktuell eller olycks-
fallet intraffade. Ersédttning Iamnas endast under tid da férsdkringen ar i kraft.

Kris

Kris géller for den forsdkrade enbart i egenskap av privatperson.

Forsakringen ersatter Forsakringen ersitter inte

Skalig kostnad for behandling® och resekostnader Kristerapi senare dn ett ar efter skadehandelsen.
avseende kristerapi hos legitimerad psykolog om
den f6érsdkrade drabbas av krisreaktion pa grund av:

* sjukdom

* olycksfallsskada

* ndra anhorigs** dod

* 6verfall, hot och ran eller valdtakt som polisanmaits.

Behandlingen ska utféras i Sverige och i forvdg vara
godkadnd av Trygg-Hansa.

* Med kostnad fér behandling avses arvode fér samtalsterapi/psykologkonsultation.

#* Med ndra anhdrig avses make/maka, sambo, registrerad partner samt den forsakrades barn.

Utbetalning fran detta moment kan ske utan hinder forTrygg-Hansa att tilldmpa begransnin-
garna i avsnittet A.2.

Ersdttningens storlek

Forsakringen ersitter upp till 10 behandlingstillfillen och skdliga resekostnader inom en period
av |2 mdnader fran skadehdndelsen.Val av psykolog/terapeut sker genom kontakt med Trygg-
Hansa. Behandlingen ska ske i Sverige.
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Livforsakring

Forsakringen ersatter Forsakringen ersitter inte
Om den forsakrade avlider under tid da forsakringen Daodsfall efter arsforfallodagen efter fyllda 65 ar.
dr i kraft.

Forsakringsgivare for livforsakringen ar Holmia Livforsakring AB.

Ersdttningens storlek
Livforsakringsbeloppet dr angivet i forsakringsbrevet.

For sjukdom eller olycksfallsskada orsakad av atomkarnreaktion, utan samband med militar
verksamhet i vilken den férsdkrade ar sysselsatt, ar forsakringsersattningen begransad till totalt
hogst 200 000 kronor per forsakrad oavsett om forsdkrad omfattas av férsakringsskydd enligt
flera forsakringar i Trygg-Hansa.

Vem som erhéller ersittningen
Ersdttningen utbetalas till den férsdkrades dddsbo, om inte sérskilt fdrmanstagarforordnande
har anmalts till Trygg-Hansa. Sarskild blankett finns att bestélla hos Trygg-Hansa.



18 | A — Férsdkringens omfattning

A4 Ytterligare ersattning vid olycksfallsskada

Allmiant vid ersittning for lake-, tandskade- och resekostnader vid

olycksfallsskada

Forsakringen ersatter

No6dvandiga och skaliga kostnader for vard och
behandling av ldkare eller tandldkare samt behandling
och hjdlpmedel som dessa féreskrivit for skadans lakning.

No6dvandiga och skaliga resor for vard och behandling
enligt ovan.

Endast kostnader som skulle ersatts om den forsakrade
varit ansluten till allmdn forsakringskassa i Sverige.

Forsakringen ersitter inte

Kostnader vid sjukdom.
Kostnader utanfér Norden.
Forlorad arbetsinkomst.
Kostnader for privat sjukhusvard.

Kostnader for olycksfallsskada som intraffar under tid
da férsakringen inte dr i kraft.

Kostnader merdn 5 ar efter olycksfallsskadan.

Ansprak pa ersdttning for kostnader ska styrkas med originalverifikationer eller med intyg om

utbetald reseersattning.

Lékaren/tandldkaren maste vara ansluten till allman forsakring i Sverige eller ha vardavtal med

sjukvardshuvudman.

Lakekostnader vid olycksfallsskada

Forsakringen ersétter

Vard och behandling av ldkare.

Vard pa sjukhus.

Behandling av sjukgymnast eller annan behandling om
remiss/intyg av ldkare finns.

Hjalpmedel.

Forsakringen ersitter inte

Privat vard och behandling samt privata operationer
och ddrmed sammanhangande vardkostnader/sjuk-
husvard.

Kostnader for vard pa sjukhus under tid sjukhus-
vistelseersdttning lamnas.

Lakekostnader sedan definitiv medicinsk invaliditets-
erséttning betalats ut.
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Behandlingskostnader for tandskador vid olycksfall

Forsakringen ersatter Forsakringen ersitter inte

Behandling av tandldkare. Skada vid tuggning eller bitning.

Ersittningens storlek

Vid behandling med singelimplantat ldmnas erséttning med hogst 50 % av prisbasbeloppet.
Vid implantat i form av broterapi ldmnas ersattning med hdgst 50% av prisbasbeloppet per
implantatstod, dock maximalt | prisbasbelopp for hela implantatbehandlingen. Géllande pris-
basbelopp vid utbetalningstillfillet tilldmpas.

Behandling och arvode ska vara pa férhand godként av Trygg-Hansa. For nodvandig akutbe-
handling ersdtts dock skdlig kostnad dven om godkdnnande inte har hunnit inhdmtas.

Den forsikrade ska utan dréjsmal sdka tandldkare och anmala skadan. Anmalan ska &tfoljas
av utredning pa blankett som Trygg-Hansa tillhandahaller.

Foreligger vid olycksfallet sjukliga eller i Gvrigt f6r dldern inte normala férandringar limnas
ersdttning endast for den skada som kan antas ha blivit féliden om férandringarna inte funnits
da skadan intréffade.

Skada pa fast protetik ersdtts enligt regler som giller for skada pa naturlig tand. Detta giller
dven |6stagbar protes som ndr den skadades var pa plats i munnen.

Har forsakringen lamnat erséttning for slutbehandling av tandskadan ldmnas ingen ytterligare
ersdttning. Ersdttning kan dock lamnas om férsdamring intratt som inte var férutsdgbar vid
slutbehandlingen och beror pa olycksfallsskadan. Detta ska ske senast fem ar sedan slutbehand-
ling utforts.

Maste slutbehandling pa grund av den férsakrades alder uppskjutas till senare tidpunkt,
ersdtts dven kostnader for den uppskjutna behandlingen under forutséttning att Trygg-Hansa
tagit stdllning innan den férsékrade fylit 25 ar och da godkant den uppskjutna behandlingen,
dock langst till den forsikrade fyllt 30 ar.
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Resekostnader vid olycksfallsskada

Forsakringen ersatter Forsakringen ersitter inte

Resortill och fran vard och behandling till féljd av Resekostnader sedan definitiv medicinsk invaliditets-
olycksfallsskadan. erséttning betalats ut.

Merkostnader for resor mellan fast bostad och Resekostnader vid privat vard.

arbetsplats eller skola om den forsakrades formaga
att forflytta sig kraver sarskilt transportmedel. Galler
endast nddvandiga och skaliga resor for att kunna
utfora ordinarie arbete eller skolutbildning och under
skadans akuta behandlingstid.

Billigast fardsatt som halsotillstandet medger ska
anvandas.

Observera speciellt foljande:
Resor till och frdn fast arbetsplats kan erséttas av arbetsgivare eller Forsakringskassan. Resor till
och fran vard kan ersdttas av Landstinget. Erséttning ska darfor i férsta hand begédras darifran.

Merkostnader vid olycksfallsskada

Erséttning for merkostnader giller for den férsikrade endast i egenskap av privatperson.

Forsakringen ersatter Forsakringen ersitter inte

Om olycksfallsskadan medfért lakarbehandling Merkostnader utanfér Norden.

I‘amngs ersattning beraknad enligt skadesténds- Férlorad arbetsinkomst eller andra ekonomiska
réttsliga regler, for: Bdusian

* nddvandiga och skdliga merkostnader som Ovriga personliga tillhorigheter som skadats i

olycksfallsskadan medfért under skadans akuta

samband med olycksfallet.
behandlingstid.

* normalt burna kldder, glaségon, hérapparat
och andra handikapphjdlpmedel som skadats
vid olycksfallet. Om skadade kldder eller
glasdgon gar att reparera lamnas ersattning for
reparationskostnaden.

Observera speciellt féljiande:
Ett absolut krav for att ersdttning ska kunna ldmnas &r att skadan dr sa allvarlig att lakarbehand-
ling kravts. Det rdcker alltsa inte med att ldkare tittat pa skadan utan att vidta nagon behandling.



A — Férsikringens omfattning | 2|

Med behandling avses hdr exempelvis sarskada som maste sys, tejpas eller limmas. Forluster
som uppkommit pa grund av skadan, till exempel férlorad arbetsinkomst, ersitts inte.

Arr vid olycksfallsskada

Forsakringen ersitter Forsakringen ersitter inte
Arr eller annan utseendemissig forandring till féljd av Skada som inte kravt lakarbehandling.
olycksfallsskada som krévt lakarbehandiing, Arr eller annan utseendemissig forindring som

uppkommit genom olycksfallsskada som intréffat fore
forsdkringens begynnelsedag.

Ersittningens storlek
Ersdttning lamnas enligt en av Trygg-Hansa faststilld tabell géllande vid utbetalningstillféllet.

Ritten till ersittning

Ratt till erséttning intrdder forst efter avslutad behandling och sedan drren eller den utseen-
demdssiga férandringen beddmis vara kvarstdende for framtiden dock tidigast ett ar fran det
olycksfallsskadan intréffade.

Observera speciellt foljande:

Anmdl drr sd snart som majligt. Ett absolut krav for att erséttning ska kunna limnas dr att drret/
den utseendemdssiga férandringen dr synlig och méarkbar fér annan person och att skadan ar
sd allvarlig att lakarbehandling kravts. Det racker alltsd inte med att ldkare tittat pd skadan utan
att vidta ndgon behandling. Med behandling avses hdr exempelvis sdrskada som maste sys,
tejpas eller limmas.
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A5Tillagg

Ekonomisk invaliditet

Om forsakringsbrevet anger att ekonomisk invaliditet ingar géller féljande:

Forsakringen ersatter

Ekonomisk invaliditet vid sjukdom som blir aktuell
eller olycksfallsskada som intraffar fére 55- drsdagen,
under forutsdttning att:

* arbetsférmadgan ar for framtiden bestdende nedsatt
med minst 50 %. Den bestdende nedsattningen ska
ha uppkommit fére 60-ars dagen.

* sjukdomen eller olycksfallsskadan medfért nedsatt
kroppsfunktion och tillstandet ar stationart* och
inte livshotande

» medicinsk- och yrkesmdssig rehabilitering har
genomforts och utretts

* ekonomisk invaliditet uppkommit inom 10 ar
fran det sjukdom blir aktuell eller olycksfallsskada
intraffat.

Forsakringen ersitter inte

Ekonomisk invaliditet vid féljande sjukdomar:

* Psykiska sjukdomar samt beteendestérningar ICD
FOO-F99.

* Rorelseapparaten och bindvaven ICD M40-M99.
* Medfédda missbildningar ICD Q00-Q99.

Ekonomisk invaliditet vid nedsdttning av arbets-
férmagan med mindre dn 50 %.

Ekonomisk invaliditet efter 60-drsdagen.

Ekonomisk invaliditet for sjukdom som blir aktuell
eller olycksfallsskada som intrdffar efter 55- drsdagen.

* Med stationdrt menas att tillstdndet varken dndras till det battre eller saimre.

Till grund for bestdmning av den ekonomiska invaliditetsgraden ldggs endast sddana av sjuk-
domen eller olycksfallsskadan féranledda symtom och funktionsnedséttningar som objektivt
kan faststdllas. Hansyn ska endast tas till nedséttning av sddan arbetsférmaga som utnyttjades
omedelbart fore sjukdomen eller olycksfallet och som sannolikt skulle ha utnyttjats om inte

sjukdomen eller olycksfallsskadan intréffat.

Bestdmningen sker med hansyn till den férsdkrades férmaga att trots olycksfallet eller
sjukdomen utféra sitt vanliga arbete eller annat arbete som motsvarar dennes krafter och
fardigheter. Arbetsformagan anses bestdende nedsatt ndr samtliga méjligheter till arbete dven i
annat yrke prévats. Samtliga mojligheter till rehabilitering ska ocksa vara utredda. Trygg-Hansa
kan i vissa fall medverka till att rehabiliteringsatgarder sitts in.Aven dessa &tgirder ska vara
genomforda och prévade innan arbetsférmagan anses bestdende nedsatt.

Ersdttningens storlek

Erséttningen utgdr en mot invaliditetsgraden svarande del av férsdkringsbeloppet. Erséttningen
bestdms pd grundval av den ekonomiska invaliditeten, om sadan foreligger; annars pa grundval
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av den medicinska invaliditeten. Bestdmning ska dock ske pa grundval av den medicinska
invaliditeten om detta leder till hdgre erséttning.

Vid ekonomisk invaliditet Iimnas foljande erséttning:

* Vid hel arbetsofdérmaga betraktas invaliditeten som 100 procentig.
Ersattning ldmnas med 100 % av férsakringsbeloppet.

* Vid tre fjardedels arbetsoférmaga betraktas invaliditeten som 75 procentig.
Ersdttning ldmnas med 75 % av forsdkringsbeloppet.

* Vid halv arbetsoférmaga betraktas invaliditeten som 50 procentig. Erséttning limnas med
50 % av forsakringsbeloppet.

Har ersdttning for medicinsk invaliditet utbetalats, gors avdrag fran den ekonomiska invalid-
itetsersattningen med det belopp som tidigare utbetalats. Férsakringsbelopp uppraknat med
gillande konsumentprisindex vid utbetalningstillfillet tillampas.

For sjukdom eller olycksfallsskada orsakad av atomkarnreaktion, utan samband med militar
verksamhet i vilken den férsdkrade ar sysselsatt, ar forsakringsersattningen begransad till totalt
hogst 200 000 kronor per forsakrad oavsett om forsdkrad omfattas av férsakringsskydd enligt
flera forsakringar i Trygg-Hansa.

Nar hel ekonomisk invaliditetsersattning vid sjukdom eller olycksfallsskada utbetalats
upphdr detta moment.

Intréffar dodsfall innan rétt till ersdttning intrétt utbetalas inte invaliditetserséttning.

Méjlighet till omproévning av ersittningen om invaliditeten 6kar
Om sjukdomen eller olycksfallsskadan medfér att den férsdkrade forlorar ytterligare arbets-
formaga efter det att Trygg-Hansa tagit slutlig stéllning till den forsakrades rétt till ersattning, har
den férsikrade rdtt att pa grund av de nya omstandigheterna fa invaliditetsgraden omprévad.
Omprévning av ekonomisk invaliditet medges om den forsdkrade senast inom tio ar fran det
Trygg-Hansa tagit slutlig stéllning till ekonomisk invaliditet, skriftligen anméler sitt &nskemal om
omprovning till Trygg-Hansa och samtidigt limnar uppgift om de omstandigheter som kan
medfora ratt till omprovning. Omprovning av ekonomisk invaliditet medges inte efter 60 ars alder.
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Manadsersittning

Om férsakringsbrevet anger att manadsersattning ingar i forsakringen géller féljande:

Forsakringen ersétter Forsakringen ersitter inte

Med ett i forsakringsbrevet angivet belopp per Vid arbetsoférmaga under 50 %.
madnad vid arbetsoférmaga till minst 50 % som den

Ve Arbetsoférmdga som intrdder mer dn fem ar fran
forsakrade drabbas av under forsakringstiden.

sjukdomen blev aktuell eller olycksfallsskadan
For den tid sjukperioden varar; utéver den avtalade intréffade.

karenstiden, dock ldngst i tre ar. | karenstiden
medrdknas sjukperiod som varat minst |5 dagar och
helt eller delvis ligger inom de senaste |2 manaderna.
Karenstiden framgar av forsakringsbrevet.

Sjukperiod ldngre tid 4n 36 manader.

Sjukperiod under avtalad karenstid.

Efter |2 manader full arbetsforhet rdknas ny
karenstid.

Sarskilda regler for sjukdomar som debuterar inom de tva forsta dren

For nedanstaende sjukdomar giller att férsakringen ska ha varit géllande under minst tva ar
innan sjukdomen blev aktuell for att ratt till ersittning ska foreligga. Blir ndgon av nedanstaende
sjukdomar aktuell inom tva ar fran férsakringens begynnelsedag géller inte manadsersattning
for dessa sjukdomar:

* Psykiska sjukdomar ICD FOO-F99
* Mpyalgier och fibromyalgi ICD M79
* Tinnitus ICD H93.1

Ovanstdende begrdnsning tillimpas inte om forsdkring med motsvarande omfattning funnits
gdllande i annat bolag fram till denna forsdkrings begynnelsedag.

Ersdttningens storlek
Ersdttning utbetalas med sa stor del av forsakringsbeloppet som motsvarar graden av arbets-
oférmaga. Arbetsofdrmaga under 50 % ger inte rtt till ersittning. Till grund fér bedémning
av arbetsofdrmagan ldggs sadana av sjukdom eller olycksfallsskada féranledda symtom som
objektivt kan faststdllas. Beddmningen sker med hansyn till den férsdkrades vanliga arbete eller
annat arbete. Har den foérsakrade under tiden haft inkomst av annat arbete tas hansyn till detta
vid bedémningen.

Ersdttning utbetalas manadsvis i efterskott.

Léangsta ersattningstid dr 3 ar, dock langst till drsférfallodagen ndrmast efter 65 drs alder.
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Ritten till ersittning

Om den férsdkrade drabbas av arbetsoférmaga under forsdkringstiden, ger forsakringen ratt
till ersattning for den tid sjukperioden varar, dock langst i tre dr utover karenstiden.

Nar ersdttning utbetalats i tre ar tas denna tilldggsforsakring bort fran forsakringen.

Avlider den férsdkrade under tid dd manadsersdttning utbetalas upphor ratt till erséttning vid
utgdngen av den manad under vilken den férsdkrade avled.

Ritt forsakringsbelopp
Den forsdkrade dr skyldig att bevaka att forsakringsbeloppet ar ratt med hansyn till aktuell [6n.

Overforsikring

Om den férsédkrade skulle fa hogre inkomst efter skatt vid arbetsoférmaga an vid fullt arbete,
utbetalas endast sa stor del av férsdkringsbeloppet som motsvarar inkomstbortfallet. Om den
forsdkrade ar arbetslos jamstills a-kasseersittningen med inkomst.
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A.6 Separat livforsakring

Om férsakringsbrevet anger att forsakringen enbart omfattar livirsakring géller foljande:

Forsakringen ersétter Forséakringen ersitter inte
Om den foérsakrade avlider under tid da forsakringen Daodsfall efter arsforfallodagen efter fyllda 65 ar.
ari kraft..

Forsakringsgivare for livforsakringen ar Holmia Livforsakring AB.

Ersdttningens storlek

Livforsakringsbeloppet dr angivet i forsakringsbrevet. Fér sjukdom eller olycksfallsskada
orsakad av atomkadrnreaktion, utan samband med militdr verksamhet i vilken den férsakrade ar
sysselsatt, ar forsakringsersattningen begransad till totalt hogst 200 000 kronor per férsakrad
oavsett om forsdkrad omfattas av forsakringsskydd enligt flera forsdkringar i Trygg-Hansa.

Vem som erhaller ersittningen
Ersattningen utbetalas till den forsakrades dodsbo, om inte sdrskilt formanstagarférordnande
har anmilts till Trygg-Hansa. Sarskild blankett finns att bestélla hos Trygg-Hansa.
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B. FORSAKRINGSREGLER

Forsakringsgivare och tillsynsmyndighet

Forsakringsgivare for sjuk- och olycksfallsdelarna i denna férsakring dr Codan Forsikring A/S
genom Trygg-Hansa Forsdkring filial. Danska Finanstilsynet ar tillsynsmyndighet.

Holmia Livforsakring AB dr forsdkringsgivare for livfdrsakringen. Svenska Finansinspektionen dr
tillsynsmyndighet f6r Holmia Livférsakring AB.

Var giller férsakringen
Forsakringen giller i hela varlden med undantag for lake-, tandskade-, rese- och merkostnader
vid vistelse utanfér Norden.

Uppgifter som ligger till grund for forsakringsavtalet

Forsdkringsavtalet grundar sig pa de uppgifter som den férsdkrade eller laglig foretradare
lamnat och uppgifter som inhdmtats av Trygg-Hansa enligt limnad fullmakt.

Teckningsregler

Forsakring kan sokas eller utdkas i omfattning mellan 18 och 54 ars dlder under forutsittning
att den forsakrade har aviseringsadress for premie och férsakringsbrev i Sverige.

Vem férsdkringen gdller for
Forsakringen giller for den som i férsdkringsbrevet anges som forsakrad och som har aviser-
ingsadress i Sverige.

Forsakringens omfattning

Forsakringens omfattning framgar av forsakringsbrevet. Férsakringen ger ersdttning enligt de
forsakringsvillkor som giller ndr sjukdom blir aktuell eller da olycksfallsskada intraffar.
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Forsakringstid

Forsdkringstiden ar den tid for vilken férsdkringsavtalet tréffas. Forsakringstiden framgar av

forsakringsbrevet. Forsikringen tecknas och forlangs vid arsforfallodagen ett ar i sinder.
Forsakringen kan forlangas med en ny férsakringstid av ett ar i sander; langst till arsforfallo-

dagen ndrmast efter den férsékrades 65-arsdag.
Fornyelse sker inte om férsakringen sagts upp att upphora.

Trygg-Hansa ansvarar endast for skada som intraffar under férsakringstiden.

Forsakringsbrev

Vid forsikringens tecknande och darefter vid varje drsférfallodag erhélles ett forsakringsbrev
som visar forsakringens omfattning och premiens storlek.

Forsakringsbelopp och vardesakring

Nar forsakringen tecknas och ddrefter varje dr infor forsakringens drsforfallodag anger Trygg-Hansa
den premie och de férsakringsbelopp som ska gilla for tiden fram till ndsta arsforfallodag.

Fran arsforfallodagen dndras forsakringsbeloppen vid invaliditet och handelseférsakring i
takt med fordndringen i penningvérdet ar for ar. For detta andamal tilldmpas Statistiska Central-
byrans konsumentprisindex fér oktober méanad. Andring sker med den procentsats med vilken
konsumentprisindex dndrats mellan oktober manad aret fére dndringen och oktober manad
aret dessforinnan.

Efter fyllda 50 &r sker ingen ytterligare indexhdjning.

Ovanstaende regler om vérdesakring med index tillimpas endast pa férsakringsbeloppen
vid invaliditet och handelseférsékring.

Utbetalning fran forsikringen grundas pa det forsakringsbelopp som géller vid utbetalningstillfdl-
let. Om rétt till erséttning intrdder trots att férsakringen inte langre dr i kraft grundas utbetalningen
pa de forsakringsbelopp som skulle ha géllt vid aktuell tidpunkt om forsakringen hade varit i kraft.

Om den forsdkrade flyttar utomlands

Om den férsdkrade inte ldngre har aviseringsadress i Sverige upphdr maojligheten att behalla
forsakringen vid arsférfallodagen ndrmast efter det att den forsakrade flyttade fran Sverige.
Sadan flyttning ska omgadende anmilas till Trygg-Hansa for bolagets uppsédgning.

Trygg-Hansas ansvar

Trygg-Hansas ansvar intrdder dagen efter den dag da den férsdkrade ansdkt om forsakring.
Detta gdller under forutséattning att férsékringen kan beviljas pa normala villkor enligt bedém-
ningsregler som tillimpas av Trygg-Hansa.
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Kan forsakringen eller del av férsakringen endast beviljas mot forhdjd premie och/eller med
sdrskilt forbehall, intrdder Trygg-Hansas ansvar for den del som inte kunnat beviljas forst dagen
efter den dag dd Trygg-Hansa erbjudit forsakring pa sddana villkor och forsakringstagaren
antagit erbjudandet.

SkaTrygg-Hansas ansvar enligt forsakringsansdkan borja gélla senare intrdder ansvarigheten
forst fran denna tidpunkt.

Angerratt

Forsikringstagaren har 30 dagars angerritt for denna forsikring. Angerfristen bérjar att riknas
fran den dag forsakringsbrev erhdlles och 30 dagar framat. For att utnyttja angerrétten kon-
takta Trygg-Hansa pa telefon 077 1-111 600. Férsékringen sdgs da upp fran begynnelsedagen.
Har premie inbetalats aterbetalar vi den inbetalda premien.

Forsakringstagarens ratt att sdga upp forsakringen

Forsakringstagaren far ndr som helst sdga upp férsdkringen att upphéra. Uppsdgningen kan ske
muntligt eller skriftligt.

Uppsdgningen far verkan dagen efter den dag da Trygg-Hansa mottog uppsagningen.
Forsakringen kan ocksa sdgas upp med verkan fran och med en viss dag i framtiden.

Trygg-Hansas rdtt att saga upp forsakringen

Trygg-Hansa far sdga upp forsdkringen att upphora vid forsakringstidens utgdng och nar den

forsdkrade inte langre har aviseringsadress i Sverige. Uppsdgningen ska goras skriftligen och

sandas till forsdkringstagaren senast en manad innan forsakringstiden gar ut. | uppsagningen ska

Trygg-Hansa fraga om forsakringstagaren vill ha férsdkringen fornyad. Om forsakringstagaren

vill ha férsdkringen fornyad far uppsagningen verkan endast om det féreligger sarskilda skal.
Gor forsdkringstagaren sannolikt att uppsagningen har forsenats eller inte kommit fram

pa grund av omstandigheter som hon eller han inte kunnat rada éver, upphorTrygg-Hansas

ansvar tidigast en vecka efter den dag da uppsagningen kom férsakringstagaren tillhanda.

Tvist om rdtten att teckna eller behdlla en forsakring

HarTrygg-Hansa vagrat ndgon att teckna eller fornya en forsikring ska hon eller han vicka
talan mot Trygg-Hansa inom sex manader fran det att Trygg-Hansa avsdnt meddelande om
sitt beslut. | beslutet ska Trygg-Hansa lamna uppgift om skilen for detta och upplysning om
vad s6kanden eller férsdkringstagaren ska géra for att fa beslutet provat.Vacks inte talan inom
denna tid dr rdtten att fora talan forlorad.
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Andring av forsakringsvillkoren

Trygg-Hansa har ritt att i den utstrackning som foljer av férsakringsavtalslagen d@ndra
forsakringsvillkoren vid férnyelse.

Vill Trygg-Hansa dndra forsakringen i samband med en fornyelse ska bolaget skriftligen ange
andringen senast en manad innan dndringen ska boérja gélla och i samband med kravet pa
premie for den férnyade forsakringen. Den férnyade forsakringen giller da for den tid och pa
de villkor somTrygg-Hansa har angett i meddelandet.
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C. PREMIEN

Nar premien behover betalas

Férsta premien for forsdkringen ska betalas inom 14 dagar efter den dag daTrygg-Hansa avsant
krav pa premie.

Fornyelsepremien for en redan géllande forsdkring ska betalas senast den dag da den nya
forsdkringstiden borjar Premien behdver dock inte betalas tidigare 4n en méanad fran den dag
daTrygg-Hansa avsdnde krav pa premien.

Uppsdgning pa grund av drdjsmal med premien

Betalas inte premien i rétt tid, far Trygg-Hansa sdga upp férsakringen for upphdrande, om inte
drojsmalet dr av ringa betydelse. Uppsdgningen ska sandas till forsakringstagaren.

Uppsdgningen far verkan 14 dagar efter den dag da den avsiandes, om inte premien betalas
inom denna frist. Uppsdgningen ska innehdlla en uppgift om detta och om méjligheten att fa
forsakringen aterupplivad. Saknas dessa uppgifter, far uppsagningen ingen verkan.

Gor forsakringstagaren sannolikt att uppsagningen har férsenats eller inte kommit fram pa
grund av omstdndigheter som hon eller han inte har kunnat rdda &ver, far uppsdgningen verkan
tidigast en vecka efter den dag da den kom fram.

Om férsakringstagaren inte har kunnat betala premien for en férnyad forsdkring i rétt tid pa
grund av svar sjukdom, frihetsberévande, utebliven pension , utebliven 16n fran sin huvudsakliga
anstélining eller liknande hinder, far uppsagningen verkan tidigast en vecka efter det att hindret
fallit bort, dock senast tre manader efter fristens utgang.

Aterupplivning
Har en uppséagning fatt verkan och Trygg-Hansas ansvar upphort, aterupplivas forsakringen till
sin tidigare omfattning under férutsattning att obetald premie betalas inom sex manader fran
den dag premien skulle ha betalats. Trygg-Hansas ansvar giller vid aterupplivning fran och med
dagen efter den dag da premien betalats.

Nytecknad férsakring aterupplivas inte.

Tillaggspremie
Hojs den avtalade premien under forsékringstiden, ska tilldggspremien betalas inom 14 dagar
efter den dag da Trygg-Hansa avsdnde ett krav pa tilliggspremien.
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Underrattelse till annan om dréjsmal med premien

Trygg-Hansa underrédttar alltid férmanstagare med oaterkalleligt forordnande och panthavare
om premien dr obetald, under férutsittning att personen ar kiand for Trygg-Hansa.

Betalning genom betalningsfdrmedlare

Forsakringen dr betald nar ett betalningsuppdrag avseende premien lamnats till en bank eller
ndgon annan liknande betalningsférmedare.

Aterbetalning av premie

Upphor forsakringen i fortid efter det att premie betalats i forskott, dterbetalas den del av
premien som avser tiden efter ansvarets upphérande.

Ar forsikringsavtalet ogiltigt enligt 12 kap 2 § forsta stycket forsakringsavtalslagen, far
Trygg-Hansa dnda behdlla betald premie for forfluten tid.
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D. BEGRANSNINGAR AV
TRYGG-HANSAS ANSVAR

Upplysningsplikt

Den som ansdker om forsakring och den forsakrade ar skyldiga att pa Trygg-Hansas begéran lamna
upplysningar som kan ha betydelse for fragan om férsakring ska meddelas, utvidgas eller fornyas. De
som ar upplysningsskyldiga ska ge riktiga och fullstindiga svar pa Trygg-Hansas fragor:

Om den foérsédkrade vid fullgdrandet av sin upplysningsplikt har forfarit svikligt eller i strid
mot tro och heder ar avtalet ogiltigt enligt vad som sigs i lagen (1915:218) om avtal och
rattshandlingar pa formdégenhetsrattens omrade. Trygg-Hansa dr da fritt fran ansvar for
forsakringsfall som intréffar darefter.

Har den forsikrade uppsatligen eller av oaktsamhet som inte &r ringa lamnat oriktiga
eller ofullstindiga uppgifter av betydelse for riskbeddmningen och kanTrygg-Hansa visa att
forsdkring inte skulle ha meddelats om upplysningsplikten hade fullgjorts, dar Trygg-Hansa
fritt fran ansvar for intraffade skadefall. Om foérsikring skulle ha meddelats endast mot hogre
premie eller i dvrigt pa andra villkor 4n som avtalats, &r ansvaret begransat till vad som svarar
mot den premie och de villkor i &vrigt som skulle har avtalats om Trygg-Hansa kant till de rétta
forhallandena. Detta far inte tilldmpas i den man detta skulle leda till resultat som &r oskadligt
mot den forsdkrade eller annan som berors.

OmTrygg-Hansa under forsakringstiden far kdinnedom om att upplysningsplikten har asido-
satts genom att den forsékrade forfarit uppsatligt eller oaktsamt sa som anges i foregdende stycke
farTrygg-Hansa sdga upp forsakringen fér upphorande eller Andring. Uppsagningen gors skriftligt
och med tre manaders uppsigningstid raknat fran den dag Trygg-Hansa avsinde uppsagningen. |
uppsdgningen anges under vilka férutsattningar den forsakrade har rétt till fortsatt forsakring.

Skulle Trygg-Hansa, om upplysningsplikten hade fullgjorts, ha meddelat f6rsékring mot
hogre premie eller i dvrigt pa andra villkor &n som avtalats, har den férsakrade ratt till fort-
satt forsakring med det forsakringsbelopp som svarar mot den premie och de villkor i dvrigt
som skulle har avtalats om Trygg-Hansa kant till de ritta forhallandena. Begdran om fortsatt
forsakring ska framstdllas fére uppsagningstidens utgang.

Framkallande av forsdkringsfall

Om den férsakrade uppsatligen har framkallat ett forsdkringsfall &r Trygg-Hansa fritt fran ans-
var. Denna begransning giller inte for livférsakring och aldrig om den férsdkrade var allvarligt
psykiskt stord.

Har den forsdkrade genom grov vardsldshet framkallat ett forsakringsfall eller férvarrat
dess foljder; kan ersdttningen sdttas ned efter vad som dr skaligt med hansyn till férhalland-
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ena och omstandigheterna i dvrigt. Detta géller dven da skadan antas ha féranletts av att hon
eller han varit paverkad av alkohol, andra berusningsmedel, sSmnmedel, narkotiska preparat
eller genom felaktig anvandning av likemedel. P4 samma satt beddms vidare de fall ndr den
forsdkrade annars maste antas ha handlat eller underlatit att handla i vetskap om att detta
innebar en betydande risk for att skadan skulle intrdffa. Begransningarna géller inte om den
forsdkrade var allvarligt psykiskt stérd.

Nedsattning gors normalt med 25 %. Avdraget kan hdjas i allvarligare fall, till och med s
att ingen ersattning betalas. Avdraget kan minskas om det skulle bli oskdligt stort eller om det
foreligger formildrande omstandigheter.

Oriktiga uppgifter vid forsakringsfall
Om den férsékrade eller nagon annan som begar erséttning av Trygg-Hansa efter ett
forsakringsfall uppsétligen eller av grov vardsldshet oriktigt har uppgett, fortigit eller dolt
nagot av betydelse for beddmningen av ratten till ersittning fran forsakringen, kan den
ersdttning som annars skulle ha betalats séttas ned efter vad som dr skdligt med hansyn till
omstandigheterna.

Nedsattning gors normatt med 25 %. Avdraget kan hojas i allvarligare fall, till och med sa att
ingen ersattning betalas ut. Avdraget kan minskas om det skulle bli oskiligt stort eller om det
foreligger formildrande omstandigheter.
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E. REGLERING AV SKADA

Anmalan och ersattningskrav

Anmélan om sjukdom eller olycksfallsskada som kan ge ratt till erséttning ska goras till
Trygg-Hansa snarast mojligt. Den som gor ansprak pa ersattning ska omTrygg- Hansa begar
det sdnda in ldkarintyg och 6vriga handlingar, som &r av betydelse for bestamning av ratten till
ersattning. Kostnaderna for lakarintyg och dvriga handlingar ersétts av Trygg-Hansa. Ansprak pa
ersattning for kostnader ska styrkas med originalverifikationer.

Den férsdkrade ska utan drojsmal anlita behdrig lakare och under sjuktid std under
fortldpande ldkartillsyn.

Trygg-Hansa har rdtt att foreskriva att den forsdkrade instéller sig f6r undersokning hos
ldkare somTrygg-Hansa anvisar om detta bedéms vara nédvéndigt for faststéllande av rdtten
till ersdttning. Kostnaderna fér denna undersékning, inklusive nédvandiga resor, erstts av
Trygg-Hansa. Trygg-Hansa har dven rdtt att krdva att den forsdkrade medverkar i de rehabili-
teringsdtgdrder som anvisas av samhallet.

Medgivande forTrygg-Hansa att for bedémning av rétt till erséttning inhdmta upplysningar
fran lakare, sjukhus, annan vardinrdttning, allman férsdkringskassa eller annan forsakringsinrat-
tning ska lamnas om Trygg-Hansa begar det.

Tidpunkt for utbetalning av forsakringsersattning

Trygg-Hansa ska betala forsdkringsersattning, som inte avser periodiska utbetalningar, senast en
manad efter det att rdtten till ersdttning intratt och den som gér ansprak pa ersattning fullgjort
vad som kravts enligt "Anmélan och ersdttningskrav” i detta villkor.

Om den som gér ansprak pa ersdttning uppenbarligen har ratt till atminstone ett visst
belopp, ska detta genast betalas ut och avrdknas fran den slutliga ersattningen.

Trygg-Hansa ska betala dréjsmélsrdnta enligt 6 § rantelagen (1975:635), om inte betalning
sker i tid.

Kostnader som ersatts av annan

Ersdttning lamnas inte fran denna férsakring for kostnader som ersdtts av annan enligt sarskild
lag, forfattning, internationell konvention, kollektivavtal eller annat ersattningsinstitut, som kan
tas i ansprak for forsakringsfallet.

Ersdttning ldmnas inte heller f6r kostnader som ersitts enligt annan forsikring dn sjuk- och
olycksfallsforsakring.
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Dubbelforsakring

Om samma intresse har férsakrats mot samma risk hos flera forsakringsbolag, ar varje
forsdkringsbolag ansvarigt mot den forsikrade som om det bolaget ensamt hade meddelat
forsdkring. Den forsdkrade har dock, nar det géller kostnader, inte ratt till hdgre ersattning
sammanlagt fran bolagen dn som svarar mot skadan eller férlusten. Overstiger summan av
bolagens ansvarsbelopp, for kostnader, skadan eller forlusten, fordelas ansvarigheten mellan
forsdkringsbolagen efter forhallandet mellan ansvarsbeloppen.

Regressratt

Trygg-Hansa intrdder i den forsdkrades rétt till skadestand eller annan ersdttning fran den som
dr ansvarig for sjukdomen eller olycksfallet betréffande ersittning for sjukvardskostnader och
andra utgifter och forluster som Trygg-Hansa har ersatt enligt forsakringsavtalet.
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F. PRESKRIPTION

Det finns preskriptionsregler for hur ldnge efter skadetillfdllet du kan anméla en skada till oss.
Darfor ar det viktigt att du inte vantar med att anméla en skada.

Alternativ tvistlosnings inverkan pa talefrister och preskriptionstider

Om en talefrist eller preskriptionstid I6per vid den tidpunkt da ett férfarande vid en ndmnd
for alternativ tvistlosning inleddes, I6per fristen tidigast ut en manad efter avslutat forfarande i
ndmnden.

Preskriptionsbestimmelser till och med den 3| december 2014

Den som vill géra ansprak pa forsakringsersattning maste vicka talan mot férsakringsbolaget
inom tre ar efter att ha fatt kdinnedom om att anspraket kunde goras géllande och i varje fall
inom tio ar fran det anspraket tidigast kunde géras géllande. Annars gar rétten till ersittning
forlorad.

Om ansprak har framstillts till f6rsdkringsbolaget inom denna tid, ar fristen enligt forsta
meningen alltid minst sex manader frdn det att forsakringsbolaget meddelat sitt slutliga stalining-
stagande till anspraket.

Preskriptionsbestimmelser fran och med den | januari 2015

Den som vill ha férsakringsersittning eller annat férsakringsskydd maste vdcka talan inom tio
ar fran tidpunkten nar det férhdllande™ som enligt frsakringsavtalet berattigar till sadant skydd
intrddde.

Om den som vill ha férsakringsskydd har framstallt anspraket till forsakringsbolaget inom
den tid som anges i forsta stycket, ar fristen att vdcka talan alttid minst sex manader fran det att
bolaget har forklarat att det har tagit slutlig stallning till anspraket.

Om talan inte vécks enligt ovan, gar ratten till forsakringsskydd férlorad.

* Med forhdllande avses den tidpunkt ndr olycksfallsskadan intrdffade eller sjukdomen blev aktuell enligt detta villkor.
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G. REGLER | SARSKILDA FALL

Krig eller annan vapnad konflikt

Forsakringen géller inte i Sverige eller i annat land for sjukdom, olycksfallsskada eller dodsfall
som dr direkt orsakad av och beror pd krig, annan vapnad konflikt eller krigsliknande politiska
oroligheter; som pagar dar sjukdomen eller olycksfallsskadan orsakas.

Om den férsakrade under forsakringstiden vistas utanfor Sverige i omrade dar krig, vapnad
konflikt eller krigsliknande oroligheter utbryter, tillimpas begransningen inte under de forsta
tre manaderna efter det att det tillstind som medfor de nya riskerna intrétt. Detta under
forutsattning att den forsdkrade inte deltar i eller tar befattning som rapportér eller liknande
med de handlingar som medfér de nya riskerna.

Terrorhandling

Forsakringen giller inte for sjukdom eller olycksfallsskada som orsakats av, star i ssmband med
eller annars ar en foljd av spridning eller anvandning av biologiska eller kemiska dmnen eller
kdrndgmnen, kdrnavfall eller andra amnen med skadlig stralning i samband med eller i f6ljd av
terrorhandling.

Med terrorhandling avses en skadebringande handling som &r straffbelagd dar den begas
eller dar skadan uppstar, och som framstar att vara utford i syfte att:

* allvarligt skrdmma en befolkning,

* otillbérligen tvinga offentliga organ eller en internationell organisation att genomféra eller
avsta fran att genomfora en viss atgard eller

* allvarligt destabilisera eller f6rstdra de grundlaggande politiska, konstitutionella, ekonomiska
eller sociala strukturerna i ett land eller i en internationell organisation.

Atomskador

Forsakringen géller inte for sjukdom eller olycksfallsskada som &r direkt orsakad av atom-
kdrnreaktion i samband med militdr verksamhet i vilken den férsdkrade &r sysselsatt. Denna
begransning av forsdkringen géller dven for livfdrsakring.
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Force majeure
Forsakringen giller inte for forlust som kan uppsta om skadeutredning eller betalning av ersitt-

ning fordrdjs pa grund av krig, krigsliknande hdndelser; inbordeskrig, revolution eller uppror
eller pa grund av myndighets atgard, strejk, lockout, blockad eller liknande handelse.

Tillamplig lag
For forsakringsavtalet géller svensk lag. De viktigaste bestdmmelserna finns i forsakringsavtals-
lagen (2005:104).Tvist med anledning av forsdkringsavtalet ska handldggas vid svensk domstol
och med tilldmpning av svensk lag.

Forsakringen ersatter inte juridiskt ombud.

Skaderegistrering

For att minska forsakringsbolagens kostnader for ersdttning som baseras pa oriktiga uppgifter
anvander sig bolaget ocksa av ett for férsakringsbranschen gemensamt skadeanmalnings-
register (GSR). Registret innehdller vissa uppgifter om skadan samt uppgift om vem som
begdrt ersdttning och anvdnds endast i samband med skadereglering. Det innebdr att bolaget
far reda pa om du tidigare anmélt nagon skada hos annat férsakringsbolag.
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H. VAD GOR DU OM DU INTE TYCKER
SOM VI

Vénd dig forst till den handldggare som har hand om drendet. Ett samtal kan ge komplet-
terande upplysningar och eventuella missforstand kan klaras upp. Tycker du inte att du fatt
rattelse, vand dig da till dennes ndrmaste chef. Om du efter férnyad kontakt med oss dnda
inte dr ndjd finns féljande mojligheter att fa drendet omprovat.

Personforsakringsnamnden (PFN)

PFN &r en ndmnd for alternativ tvistldsning vid tvister rérande sjuk-, olycksfalls- och livfdrsakring
ndr stdd behdvs av radgivande ldkare i forsakringsmedicinska fragor. Efter att anmalan gjorts till
ndmnden vttrar sig forsakringsbolaget och darefter lamnar PFN ett rddgivande yttrande.

Svensk Forsakrings Namnder
Personfdrsakringsndmnden
Box 24067

104 50 Stockholm
www.forsakringsnamnder.se

Forsakringsnamnden

Forsdkringsndmnden &r en fran bolaget fristaende och opartisk instans som kan dverpréva
beslut som fattats av bolaget. | ndmnden ar ordféranden domare eller annan framstaende
jurist och endast sekreteraren ar fran Trygg-Hansa. Namnden provar inte alla typer av tvisten,
exempelvis drenden som rér medicinska fragor och arr, eller dar ndmnden anser att muntlig
bevisning behdvs. Namnden prévar inte heller drenden dar anspraket ar ldgre an | 000 kronor;
eller hogre @n | miljon kronor: Ndmndens beslut dr bindande f6r Trygg-Hansa.

Mer information kring ndmnden och hur du gér en anmadlan hittar du pa var hemsida
www.trygghansa.se. Din begdran om prévning maste inkomma senast sex manader efter det
att vi har meddelat slutligt beslut.

Forsakringsnamnden
106 26 Stockholm
forsakringsnamnden@trygghansa.se
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Allmadnna reklamationsndmnden (ARN)

ARN &r en myndighet som prévar tvister mellan konsumenter och naringsidkare. Det &r
konsumenten som gor anmadlan. Anmélan till ARN ska ha kommit in senast ett ar efter det
att konsumenten reklamerat till forsakringsbolaget. Forsakringsbolaget yttrar sig sedan éver
anmadlan. Namnden rekommenderar en |6sning av tvisten.

Allmanna reklamationsnamnden
Box 174
[0 23 Stockholm

www.arn.se

Allman Domstol

Oavsett om ndmndprovning skett kan du ta upp tvisten till réttslig provning i domstol.Vissa
mojligheter finns att fa kostnader ersatta av den allmdnna rattshjdlpen och fran rattsskydds-
forsdkringen i till exempel hemférsakringen.

Du kan ocksa fa upplysningar och végledning
| forsakringsfragor av:

Konsumenternas forsakringsbyra

Box 24215

104 51 Stockholm

www.konsumenternas.se
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